UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN TIEN LU Poc lap - Tw do - Hanh phuc

So: 866 /UBND-VP Tién Lit, ngay /3 thang8 nam 2024
Vv Cong bo két qua danh gia Bo chi
s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thuc hién TTHC, cung cip
dich vu cong thang 7/2024

Kinh gtri:
- Cac phong, nganh thugc UBND huyén;
- UBND cic x4, thj tran.

Can ctr Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Tha tuéng Chinh
phu vé phé duyét Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong
theo thot gian thuc trén moi truong dién tu;

Cong van sé 260/VPUB-PVHCC&KSTT ngay 05/8/2024 ctia Vin phong
UBND tinh Hung Yén vé viéc cong bd két qua danh gia Bo chi s6 phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC, cung cap dich vu cong thang 7/2024.

Can ctr két qua dong bo cong khai trén Cong Dich vu cong quc gia tai dia
chi https: //quantri.dichvucong. gov.vn/. UBND huyén coéng bb két qua danh gia
Bo Chi sb phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cip dich
vu cong thang 7/2024 ctia huyén nhu sau:

- Chi s6 Tong hop: 86,88/100 diém;

- Chi s6 Tién do giai quyét: 96,09%.

- Chi s6 Thanh toan tryc tuyén: 61,89%.

- Chi 86 vé Sb hoa hd so: 75,5%, két qua cip ban sao dién tir: 26.949 ban,
trong do vi¢c cung cép dich vu ching thyc dién tir ban sao tir ban chinh da trién
khai 16/16 don vi.

- K&t qua cu thé cua mot s6 nhom, ti€u chi cia cac xa, thi tran (co phu luc
chi tiét kem theo).

Cin ct két qua néu trén, UBND huyén yéu cau Tha truéng cac phong,
nganh thuoc UBND huy¢n; Chu tich UBND cac xa, thi tran thuc hién mot sé noi
dung sau:

1. Tang cuong diy manh thanh toan truc tuyén, so héa ho so trong giai
quyét TTHC. Trién khai thyc hién nghi€ém cac nhiém vu dé nang cao di€m so cling



nhu ty 16 cac nhém chi s6 dang & muc thap, duy tri va phat huy cac chi s6 dang &
murc tot.

2. Thyc hién nghiém tac Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 04/06/2024 cia
UBND huyén vé viéc chan chinh ky luat, ky cuong, ngan chédn sai pham trong
giai quyét thu tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi trén dia ban huyén.

3. Theo két qua thdng ké cong tac trién khai vé thyc hién thi tuc hanh chinh
trén H¢ thong gidi quyét tha tuc hanh chinh tinh (Phan mém mot ctra dién tir):

- Mot sb xa ty 1€ ho so tiép nhan truc tuyén dat thép $0 VGi céc x4, thi tran
khac trén dia ban huyén nhu: UBND xd Ngé Quyén (Tong hd so tiép nhan 1a 148
ho so, ty 1€ hd so truc tuyén dat 70,27%, c6 42 hd so con tiép nhan truc tiép);
UBND xd An Vién (Tong ho so tiép nhan 13 255 hd so, Ty 1& ho so truc tuyén dat
94,9%, ¢ 13 hd so con tiép nhan truc tiép).

- Mot s6 x3 con c¢6 ho so chua sd hoa thanh phan ho so hodc s6 hoa khong
day du thanh phan ho so khi tiép nhan nhu: UBND xd Thii S§ c¢6 14 hd so chua
s6 hoa ddy du thanh phan ho so khi tiép nhén, ty 18 s6 hoa day du thanh phan ho
so khi tiép nhan dat 91/105 bang 86,67%. UBND xd Ngé Quyén con 18 hd so
chua s6 héa thanh phan ho so, Ty 1 s6 hoa day du thanh phan ho so khi tiép nhan
dat 128/146 bang 87,67%. UBND xi Hung Pao con 10 ho so chua s6 hoa thanh
phan phan ho so khi tiép nhan, ty 18 s6 hoa day du thanh phan hd so dat 134/145
bang 92,41%.

- UBND xd Pirc Thing con 27 hd so thanh toan truc tiép bang tién mat, ty
1& ho so thanh toan tric tuyén so voi tong sd ho so phat sinh phi, 18 phi dat 97/124
bang 78,22%.

Trén day la két qua danh gia Bo chi sd phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thyc hi¢n TTHC, cung cép dich vu cong thang 7/2024 trén dia ban huy¢n./.

Noi nhin’ TL. CHU TICH
- Nhu trén; ANH VAN PHONG v

Co quan: UY BAN NHAN DAN TINH
HUNG YEN
Thoi gian ky: 13/08/2024 09:20:07

- CT, PCT UBND huyén;

- Chi nhanh Vin phong Dang ky dét dai;
- Cong thong tin dién tir huyén;

- Luu: VT.
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Phu luc

CHI SO PHUC VU NGUOI DAN DOANH NGHIEP PO LUONG TREN CONG
DICH VU CONG QUOC GIA THANG 7/2024

stt Tencoquan,donvi | DIEEIOEIWP (00 he floug aua| DI one

Tang hoac

giam so voi

thang trudc
1  |UBND x4 Nhat Tan 88,25 5,46
2  |UBND x4 An Vién 88,08 -0,42
3 |UBND xi Puc Thing 87,92 9,45
4 |UBND xi Hung Pao 87,82 6,71
5 | UBND x4 Dj ché 87,21 2,30
6 |UBNDxaLéXa 86,19 -0,96
7  |UBND xi Thién Phién 85,47 -3,76
8 |UBND Thi Tran Vuong 85,38 -2,89
9  |UBND x4 Trung Diing 85,35 -1,66
10 |[UBND xa Thuy Loi 83,33 -4,88
11 |UBND xi Thu S§ 82,46 0,93
12 |UBND xi Cuong Chinh 82,41 -6,13
13 |UBND xi Minh Phuong 82,14 0,62
14 |UBND x4 Hai Tridu 82,1 -2,54
15 |UBND xd Ngb Quyén 80,4 6,20
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